En rapport fran Principled Technologies: In-depth research. Real-world value.

Att tanka pa vid serveruppgradering fér sma och
medelstora foretag

Prestandaskillnader som ditt féretag kan behéva fér att uppfylla
behoven efter pandemin och saker att tédnka pa innan du gér en
investering

Om ditt féretag ar som manga andra sma eller medelstora foretag har du varit tvungen att
fatta tuffa beslut pa grund av COVID-19-pandemin under de senaste tva och ett halvt aren.
Kanske har du expanderat till nya marknader eller flyttat mer av ditt foretag till webben.
Kanske valde du ocksa att skjuta pa teknikuppgraderingar pa grund av de allmént oséakra
tiderna. Men nu nar ditt foretag har anpassat sig och laget har blivit stabilt igen kanske du
overvager att kdpa hardvara for att battre hjalpa ditt foretag. Det kan passa din verksamhet
att investera i en serverldsning som kan hantera fler e-handelsbestallningar, ge battre stod for
Kubernetes-kluster eller ge webbappar battre prestanda. Under hela uppgraderingsprocessen
behover du fatta ett antal beslut.
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Allmanna 6vervaganden vid uppgradering

Ditt féretag kan stdta pa hinder nar du férbereder dig pa att uppgradera servrarna. Liksom alla sma och
medelstora féretag maste du balansera teknikbehov med investeringar inom andra omraden. Till exempel
kan tidpunkt och budgetar hindra dig fran att kdpa nya servrar och utéka ditt team samtidigt. Nér det galler
budget rekommenderar TechTarget att man inte bara rdknar med kostnaden for servern utan dven rdknar med
kostnaderna fér mjukvarulicenser, husering av servern och IT-resurser.’

Din [T-avdelning kan vara mindre &n de pa storre foretag, och den kanske bara utgérs av nagra fa personer,
eller — om en tredje part hanterar dina IT-behov — sa ar den obefintlig. Att titta pa datacenterlésningar, driftsétta
servrar och tillhandahalla support nar den nya tekniken val ar pa plats kan vara tidskrédvande. L&sningar som
minimerar detta arbete kan antingen bidra till att administratorer kan skéta andra jobb eller hjélpa till att halla
nere kostnaderna for IT-tjdnster fran tredje part.

Nar det ar dags att uppgradera kan det vara komplicerat att vélja en serverlésning. Du vill inte dverinvestera

i teknik med funktioner som inte matchar dina arbetsbelastningar. A andra sidan &r direktkostnader inte

allt — en suboptimal 16sning “kanske inte &r kraftfull eller tillforlitlig nog fér att hantera uppdragskritiska
arbetsbelastningar” och kan ge bade kunder och anstallda en dalig upplevelse.? En sadan 16sning kan ha en
kortare livscykel, vilket resulterar i ytterligare investeringar i hardvara och licenskostnader samt [T-resurser, nér
det 4r nédvandigt att uppgradera igen. Om du tar dig tid att bedéma dina nuvarande och framtida behov,
till exempel vilka typer av arbetsbelastningar du kér, antalet kunder och anstéllda du har och den tillvéxt du
forvantar dig, kan du valja en hardvarulésning som passar dina behov i manga ar framéver.

Alla féretag maste ta hansyn till en méngd olika problem, men sma och medelstora féretag star infér en unik
uppséattning utmaningar: Val av tidpunkt, budgetar, begransade IT-resurser och sékandet efter lampliga I6sningar
ar nagra av de manga faktorer som din organisation maste tanka pa vid uppgradering.
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Ytterligare saker att tanka pa: verksamhet efter COVID-19

Vid sidan av de standiga utmaningarna med att uppgradera hardvara ar det viktigt att titta pa de trender som
paverkar verksamheten nar fokuset pa pandemin minskar. En av dessa ar digital transformation. Enligt en artikel i
Inc. om pandemiaffarstrender som ar har for att stanna: “Sa manga foretag &r digitala som standard — atminstone
nar det géller att arbeta pa distans, anvanda digitala verktyg for att kommunicera och sélja produkter och tjanster
digitalt ... Féretag forstar att hela organisationen kan effektiviseras med digitala metoder, fran kommunikation
och transaktioner till mer avancerade affarsfunktioner.”® | en undersékning med smaféretagare rapporterade néra
halften att “de anammade mer digitala metoder som svar pa COVID-19 och det kommer att bidra till att 52 % av
alla sméaféretag far mer an hélften av sina intékter digitalt 2022, vilket &r en 6kning fran 42 % 2019".4

Nu nar det digitala har fatt storre fokus blir féretagets webbplats — det priméra sattet konsumenter och kunder
interagerar med ditt féretag — viktigare an nagonsin. Ditt féretag kan ocksa uppleva 6kad efterfragan pa
e-handel och den kan 6ka upp till tva till fem ganger snabbare &n fére pandemin.® En stor del av den tillvaxten &r
har for att stanna: 75 % av konsumenterna som anvénde digitala kanaler férsta gangen under pandemin planerar
att fortsatta att anvanda dem dven efter att pandemin &r slut.® Aven om denna tillvaxt kan vara vilkommen, kan
den skapa utmaningar. Problem med leverantdrskedjan och langsam leverans kan géra kunderna frustrerade,
och servrar som inte klarar av att tillgodose den &kande volymen av anvandare kan skapa férseningar som
urholkar kundnojdheten.

Nar verksamheten gar in i nasta fas ar det viktigt att dvervaga vilka typer av arbetsbelastningar du kor pa
datacentret, antingen tillsammans eller pa separata servrar.
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Varfor 6vervaga Kubernetes for
webbappar med flera lager?

Foretag kan valja att driftsétta appar i Kubernetes®-
behallare for skalbarhet, flexibilitet och méjlighet

att flytta till molnet — allt fran mjukvara med Sppen
kallkod. Kubernetes-behéllare ar ocksa lattare &n
virtuella maskiner, vilket kan gora att du far ut mer av
serverhérdvaruresurserna. Aven om vissa aldre miljder
kanske klarar att uppratthalla Kubernetes har denna
teknik blivit mer tillgénglig under de senaste aren
tack vare nyare mjukvara.

Varfor 6vervaga databasprestanda?

En I6sning som klarar mer OLTP-databasarbete kan innebara kortare vantan
nar kunderna lagger artiklar i varukorgen eller gér inkép pé din webbplats. Aven i fysiska butiker anvander

POS-terminaler (Point of Sale) transaktionsdatabassystem for att hdamta produktbeskrivningar eller soka
i kundregister. Inom andra sektorer — som sjukvard, ekonomi och resor — anvdnds ocksa databassystem for att
uppdatera patientjournaler, spara pengar och hantera bokningar. | takt med att ekonomin efter pandemin vaxer

ar alla dessa verksamheter fortfarande kritiska.

Varfor 6vervaga WordPress-prestanda?

Oavsett verksamhetsomrade ar en
foretagswebbplats avgdrande. Férutom

att ge konsumenter och kunder ett satt att

hitta dig och se vad du har att erbjuda, kan
féretagswebbplatser ha en e-butik och blogg.
Enligt WordPress: "Fler bloggare, smaforetag
och Fortune 500-féretag anvédnder WordPress &n
alla andra alternativ tillsammans.”’
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Det har testar vi

Vi tar hénsyn till dessa dvervaganden och

kor en blandad arbetsbelastning som

aterspeglar nagra av de krav som din
organisation kan uppleva efter pandemin i
PT-datacentret. Arbetsbelastningen omfattar

en transaktionsdatabas pa webben (OLTP), en
webbapp i flera lager pa Kubernetes och en
WordPress komponent. Var och en kérs samtidigt
for att simulera en organisation med ett enda
kluster med fyra servrar for att méta flera behov.
For att forsta de prestandaforbattringar som du
kan forvanta dig fran en nyare |6sning jamfort
med den 16sning du anvénder idag kommer vi
att kora arbetsbelastningen pa tva olika Microsoft
Windows Server 2022-kluster med Hyper-V och
Storage Spaces Direct:

* fyra senaste generationens 16G Dell
PowerEdge-servrar med 4:e generationens
AMD EPYC-processorer

* fyra féregaende generations 15G Dell
PowerEdge-servrar

Nar testet avslutas kommer vi att publicera
antalet OLTP-bestéllningar per minut och
WordPress-forfragningar per sekund som varje
kluster stdder samtidigt. Vi kommer ocksa att
publicera resultatet fran Weathervane-testet for
16G Dell PowerEdge-serverklustrets Kubernetes-
prestanda i WvUsers, ett matt som representerar
"det maximala antalet simulerade anvéndare som
kan interagera med programinstanser utan att
bryta mot QoS-kravet”.® Rapporten kommer att
innehalla fullsténdig information om var testmiljo,
arbetsbelastningar och konfigurationer.
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Sammanfattning

| takt med att ekonomin efter pandemin vaxer star din organisation infér bade mojligheter,
till exempel att klara en védxande kundbas, och utmaningar, som att hjalpa dina anstéllda att
blomstra i det nya normala. Aven om det fortfarande finns mycket att ténka pé vid uppgradering, inklusive val
av tidpunkt, budget, IT-resurser och dina nuvarande och férvantade behov, kan du ha nytta av en serverlésning
som klarar arbetsbelastningskrav som att hélla igdng digitala transaktioner och uppratthélla verksamhetens
webbplatser. Dessutom kan en |6sning som har kapacitet och mjukvarufunktioner for Kubernetes-behallare ge
mervarde genom att hjalpa ditt féretag att fa ut mer av hardvaran. Nar vi har genomfért testerna med blandad
arbetsbelastning, som aterspeglar dessa behov, kommer vi beskriva den prestanda du kan foérvanta dig av ett
kluster med 16G Dell PowerEdge-servrar med en sockel som drivs av 4:e generationens AMD EPYC-processorer
jamfort med ett kluster med &ldre 15G Dell PowerEdge-servrar.
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FRISKRIVNING FRAN GARANTIER; ANSVARSBEGRANSNING:

Principled Technologies, Inc. har gjort rimliga anstrangningar for att sakerstalla noggrannheten och giltigheten av sina tester, men Principled Technologies, Inc.
franséager sig uttryckligen alla garantier, uttryckta eller underforstéddda, avseende testresultat och analys, deras noggrannhet, fullstandighet eller kvalitet, inklusive
alla underférstadda garantier for lamplighet f6r nagot speciellt &andamal. Alla personer eller enheter som férlitar sig pa resultaten av nagon testning gér det pa
egen risk och samtycker till att Principled Technologies, Inc., dess anstéllda och dess underleverantérer inte ska ha ndgot som helst ansvar fér nagot som helst
ansprak pa forlust eller skada pé& grund av pastadda fel eller defekter i nagot testférfarande eller testresultat.

Principled Technologies, Inc. ska under inga omstandigheter hallas ansvarigt for indirekta, speciella, oférutsedda skador eller foljdskador i samband med dess testning,
aven om de informeras om mgjligheten till sadana skador. Principled Technologies, Inc:s ansvar, inklusive for direkta skador, ska under inga omstandigheter 6verstiga de
belopp som betalats i samband med Principled Technologies, Inc.:s testning. Kundens enda och exklusiva rattsmedel r de som anges hari.
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